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1- INTRODUGAO

Segundo o Manual de Gestdo de Riscos do Tribunal de Contas da Unido —
TCU, a Gestao de Riscos esta intimamente associada ao principio constitucional da
eficiéncia, o que a torna uma grande aliada do gestor, no desafio de garantir a
qualidade dos servigos prestados ao cidadao, porque permite a tomada de decisao
de forma racional, contribui para aumentar a capacidade da organizagao em lidar
com eventos inesperados, que podem afetar negativamente os objetivos, estimula a
transparéncia, favorece o uso eficiente, eficaz e efetivo dos recursos, bem como

fortalece a imagem da instituicao.

A Gestao de Riscos compreende um dos eixos principais do Programa de

Integridade e Compliance da Camara Municipal de Dedapolis/MS, que compreende:
1 - Comprometimento e apoio da Alta Administragao;
2 - Unidade de Gestao de Integridade;
3 - Analise, Avaliacido e Gestao de Riscos;
4 - Monitoramento Continuo.

O principal objetivo da Gestao de Risco, segundo o TCU, é o de auxiliar a
tomada de decisdo, com vistas a prover razoavel seguranga no cumprimento da

missao e no alcance dos objetivos institucionais.

Assim a Politica de Gestdo de Riscos da Camara Municipal de

Deodapolis/MS, serao fundamentadas nas seguintes etapas:
1 — Identificagdo do Riscos;
2 — Analise dos Riscos quanto ao Grau de Exposicéao;
3 — Tratamento dos Riscos;
4 — Controle e Monitoramento de Riscos;

5 — Comunicacdo e Consulta com partes interessadas;



Nesse sentido, entende-se por Risco, a possibilidade que um evento afete
negativamente o alcance dos objetivos, de maneira inversa a Oportunidade, refere-

se a possibilidade que um evento afete positivamente o alcance dos objetivos.

Ja o0 Risco de Integridade, pode ser entendido como a vulnerabilidade
institucional que pode favorecer ou facilitar praticas de corrupg¢ao, fraudes, subornos,
irregularidades e desvios éticos e de conduta.

Assim, o Gerenciamento de Riscos pode ser conceituado como a adogao de
controles internos com a finalidade de reduzir ou aproveitar a possibilidade de
ocorréncia de eventos que possam impactar negativa ou positivamente, os objetivos
de uma instituigdo (CGU, 2020b).

O Formulario de Registro de Risco é o documento que descreve a relagao
dos riscos de integridade identificados e mapeados, dos fatores de risco, niveis de
impacto e probabilidade, bem como eventuais medidas de controles internos

existentes.

Para avaliacdo das probabilidades de ocorréncia dos riscos e do impacto dos

eventos, sera utilizado o modelo da Matriz de Riscos (4X4).

E importante destacar que a Gestdo de Riscos sé sera bem sucedida se fizer
parte da cultura desta Casa de Leis, o que depende do envolvimento de todos nds,
por isso é extremamente importante que todos os gestores e servidores incorporem

a visao e o uso desta ferramenta, aos seus processos continuos de trabalho.

2- IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

Compreende o reconhecimento e a descricdo dos riscos relacionados aos
objetivos / resultados de um objeto de gestédo de riscos, envolvendo a identificagéo
de possiveis fontes de riscos.

Nesta fase, deve-se compreender o ambiente externo e interno no qual o
objeto de gest&o de riscos se encontra inserido, assim como, identificar parametros
e critérios a serem considerados no processo de gestao de riscos.

O estabelecimento do contexto deve observar entre outros fatores:

1 — Os objetivos e resultados almejados;



2 — Os processos de trabalhos mais relevantes;

3 — As pessoas envolvidas em cada processo;

4 — Os principais fatores internos e externos que podem afetar o alcance dos
objetivos almejados;

5 — Os objetos de gestéo de riscos mais importantes na institui¢cao;

Assim, no processo de ldentificagdo de Riscos, sera analisada a possivel

ocorréncia dos seguintes Riscos a Integridade:

Abuso de Posicao ou Poder em favor de interesses privados;
Comportar-se de forma incompativel com a fungao publica;

Conflito de Interesses;

vV V V V

Exercer pressdo externa ilegal ou antiética para influenciar agente

publico/privado;

A\

Exercer pressao interna ilegal ou antiética para influenciar agente
publico;

Nepotismo;

Solicitagao ou recebimento de propina/pagamento indevido;

Utilizacao de verbas e fundos publicos em favor de interesses privados;

vV V V VY

Utilizagado/vazamento de informagdes privilegiada/restrita.

A analise de identificacdo e mapeamento de riscos sera desdobrada em cada
departamento que compde a Estrutura Administrativa da Camara Municipal de
Deodapolis/MS.

3- ANALISE DO RISCO QUANTO AO GRAU DE EXPOSIGAO

A Analise de Risco ser refere ao desenvolvimento da compreensao sobre o
risco e a determinacgao do nivel do risco.

A Analise de Risco tem como objetivo, avaliar o impacto do risco sobre o
objetivo / resultado, avaliar a probabilidade de ocorréncia do risco e definir o nivel de

risco com base na matriz probabilidade x impacto.



A probabilidade € a chance de um evento ocorrer ja o impacto diz respeito
as consequéncias que serao geradas caso o risco aconteca.
Considerando o modelo de Matriz 4x4, a escala de probabilidade / impacto

sera assim analisada:

Impacto

Muito baixo i A
Probabilidade Baixo Médio Alto
Risco Risco
Alta Elevado Elevado
(4x3=12)
Risco Baixo Risco Risco
Média (3x1 = 3) Elevado Elevado
) (4x3 =12)
. Risco Baixo Risco
Baixa (2x=2) Elevado
) x4 =8
Muito baixa RiscoBaixo  RiscoBaixo Risco Baixo Apet )
(Ix1=1) (1x2=2) (1x3 =3) petite aorisco
PROBABILIDADE IMPACTO
Muito Baixa (1) - Evento extraordindrio, Muito  Baixo (1) -  Consequéncias

insignificantes, caso o evento ocorra, ndo afeta

baixissima possibilidade de o evento ocorrer. ..
0s objetivos.

Baixo (2) - Pouco afeta os objetivos,
consequéncias menores em processos e
atividades secundarias.

Baixa (2) — Evento casual, inesperado, existe
histérico de ocorréncia.

Médio (3) — Torna incerto ou duvidoso o
alcance do objetivo, consequéncias relevantes
em processos e atividades secundarias.

Média (3) — Evento esperado de frequéncia
reduzida, histérico parcialmente conhecido.

Alta (4) — Torna improvavel o alcance do
objetivo, consequéncias relevantes em
processos e atividades prioritarias.

Alta (4) — Evento usual de frequéncia habitual,
histérico amplamente conhecido.

Nesta fase também ¢é importante identificar os principais Fatores de Riscos,
que podem ser definidos como os motivos e as circunstancias que mais
provavelmente podem incentivar, causar e/ou permitir condutas que afrontem a
integridade publica.

Assim, deverdo ser considerados entre outros, os seguintes Fatores de

Risco:

> Legislacéo e normas internas imprecisas ou omissas;
» Nao observancia de legislagao / normas internas;

» Pressdes organizacionais verticais e horizontais;

4



Auséncia / deficiéncia de alimentacao de sistemas informatizados;
Auséncia / deficiéncia de controles internos;

Auséncia / deficiéncia de segregacao de fungdes;

Auséncia / deficiéncia de recursos humanos / orgamentarios;
Desconhecimento de normas / procedimentos pelos servidores;

Auséncia / deficiéncia de politicas de transparéncia e controle social

YV V. V V V V V

Impunidade ou sentimento de impunidade entre os servidores.

A Avaliacdo de Risco fornece subsidios para a tomada de decisdo, ndo se
constituindo em fator determinante para eventual tratamento do risco, cabe ao
Gestor, diante da lista de riscos ordenados, por nivel de risco, decidir quais

merecerao agdes mitigadoras.

4- TRATAMENTO DOS RISCOS

Esta fase compreende o planejamento e a realizagdo de agbes para modificar
o nivel do risco.
Na elaboracao do Plano de Tratamento de Riscos devera ser considerado,

entre outras medidas:

» Publicacdo de informacbes relevantes no endereco eletronico,
especialmente quanto ao fluxo e processos de licitagao;

» Estabelecimento de politicas, normas e procedimentos internos que
definem os procedimentos mais sensiveis do 6rgao/entidade;

» Previsdo de mecanismos formais e regulares de participagéo cidadé;

> Verificagdo periddica de informagao classificada como sigilosa /
reservada;

» Reducdo do nivel de discricionariedade do tomador de decisdo em
processos sensiveis, como a instituicdo de segregacgao de fungdes;

» Padronizacao de especificacbes que sdo mais comuns, como 0 uso de
editais-padréo;

» Definicao de algadas de aprovacgao, dependendo do valor envolvido em
licitagcdes, contratos e concessao de beneficios;



> Estabelecimento de critérios objetivos, como capacitagdo e
experiéncia, para indicagao de ocupantes de cargos diretivos;

» Mapeamento de servidores visando identificar relacionamentos com
empresas e grupos econémicos;

» Programa de capacitagao continuo.

5- CONTROLE E MONITORAMENTO DOS RISCOS

A fase do Controle e Monitoramento dos Riscos trata-se de um processo
continuo que permite avaliar se os controles implementados mitigaram ou n&o as
vulnerabilidades e fragilidades detectadas.

O monitoramento consistirda na atualizagao da analise e avaliacdo do risco,
assim como o estagio de execucdo das medidas de tratamento do risco e dos
resultados dessa medida, que deve ser realizada pela Unidade Gestora de

Integridade.

6 — MATRIZ DE RESPONSABILIDADE

A Matriz de Responsabilidade (Anexo 1V), que corresponde a Fase lll, do
Programa de Integridade, tem como objetivo evidenciar de forma clara e
transparente o papel de cada servidor ou instancia de integridade, no processo de

Gerenciamento de Risco.

7 — COMUNICAGOES E CONSULTAS COM AS PARTES INTERESSADAS

As revisdes e atualizagdes serdo analisadas anualmente com a participacao
direta de todos os departamentos, considerando ainda o conjunto de acgdes
desenvolvidas por todas as Instancias de Integridade: Alta administragdo, Controle
Interno, Comissdes de Etica, Comissdes de Transparéncia e Ouvidoria, sendo a

consolidagao do Plano de Integridade comunicado a todos da Instituig&o.
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CAMARA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS -MS
DEPARTAMENTO DE CONTROLADORIA

GESTAO DE RISCOS

ANEXO I - IDENTIFICACAO DE RISCOS

SETOR: COMPRAS/ LICITACOES (PROCESSO FORMAL)

NO

DESCRICAO DO RISCO

OBJETIVO

RISCO PARA INTEGRIDADE

CAUSA

EVENTO

CONSEQUENCIA

Especificar de forma excessiva
o objeto da contratagdo visando
privilegiar terceiros.

Definir o Objeto da contratagio
de forma clara, precisa e
pontual.

Utilizagdo dos recursos publicos em favor
de interesses privados.

Normas internas imprecisas
e/ou omissas

Contratag@o sem
competitividade e sem
isonomia entre possiveis
licitantes.

Contratagdo antieconOmica e
favorecimento de terceiros.

Auséncia de critérios para a
composi¢ao da pesquisa de
pregos.

Evitar o sobrepreco nas
contratagdes publicas.

Utilizagdo dos recursos publicos em favor
de interesses privados.

Auséncia de normativos
internos.

Contratagdo muito acima do
valor de mercado
(sobrepreco).

Contratagdo antieconomica e
favorecimento de terceiros.

Auséncia de diversificagdo dos
fornecedores nos processos de
Dispensas.

Garantir a competitividade e
isonomia nas contratagdes

Utilizagdo dos recursos publicos em favor
de interesses privados.

Normas internas imprecisas
e/ou omissas

Contratagdo direcionada.

Contratagdo antieconomica e
favorecimento de terceiros.

Instrucdo formal dos processos
licitatorios em desacordo com

Padronizar o processo de

Abuso de posi¢io ou poder em favor de

Desinformagio, desidia do

Ocorréncia de vicios e
nulidade em processos de

Multas do controle externo.

ST Compras e Licitagdes. interesses privados. servidor. L
as legislacdes vigentes. compras e licitagdes.
SETOR: GESTOR E FISCAL DE CONTRATOS
N° | DESCRICAO DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
~ Solicitacdo ou Recebimento de vantagens e . Dgngs~a 1magem da
Concessdo de favores e . - . ) . . . Ma-fé dos servidores, . . Instituigdo, prejuizo nas
Lo ~ Impedir a pratica de nepotismo indevidas, conflitos de interesses, . Desvio de finalidade, nas 4 .
5 privilégios ilegais em razdo de ~ e - controles internos PR prestagdes dos servigos,
. nas contratagdes. utiliza¢do de recursos ptiblicos em favor . . contratacdes publicas. oA
parentesco ou afinidade. X . ineficientes. demanda de sindicancias
de interesses privados. . o
investigativas.
Fiscalizagdo ineficiente dos Fiscalizar o cumprimento Solicitacdo ou Recebimento de vantagens Ma-fé ou desidia do Pagamentos por objeto ndo .
- . . . ; L. executado, Danos a imagem da
6 contratos administrativos efetivo dos contratos indevidas, pressdo interna ou externa

firmados.

administrativos.

ilegal ou antiética.

servidor, auséncia de
capacitagao.

superfaturamento na
execugdo contratual.

Institui¢do, prejuizo ao erario.
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Intermediagdo indevida nos

Inibir acdes de quebra de

Solicitacdo ou Recebimento de vantagens

Concentragdo de etapas do
processo licitatorio em

Favorecimento em processo

Danos a imagem da

7 N conduta no processo de gestdo e | indevidas, utilizagdo de recursos publicos o L A . .
processos de licitagdo. L ; . apenas um setor, ma-fé do de compra e licitagdes. Instituigdo, prejuizo ao erario.
fiscalizago de contratos. em favor de interesses privados. .
servidor.
Inibir acdes de quebra de L . Auséncia de politica de Favorecimento por meio de .
. - Solicitacdo ou Recebimento de vantagens ) Danos a imagem da
8 Recebimento de presentes conduta no processo de gestdo e recebimento de presentes, | ofertas de presentes e/ou

fiscalizac@o de contratos.

indevidas, conflitos de interesses.

ma-fé do servidor.

vantagens.

Institui¢@o, prejuizo ao erario.

SETOR: RECURSOS HUMANOS

N° | DESCRICAO DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
. » e . . Nao conhecimento e/ou Ocorréncia de condutas Danos a imagem da
Falta de urbanidade e ética Fortalecer os principios éticos e Comportamento incompativel com a . ey e . . S .
9 : . . S ~ desrespeito ao codigo de ética | inadequadas no ambiente de Institui¢do, piora no clima
profissional de servidores. o atendimento a legislagdo. fungéo. R
e de conduta. trabalho. organizacional.
1 1 N Auséncia de Codigo de Ocorréncia de condutas que Danos a imagem da
Assédio Moral e Assédio Promover a ética e as regras de _— . . o o .
10 Sexual conduta Abuso de posi¢do ou poder. Conduta, desconhecimento de | ensejam assédio moral e/ou Institui¢do, piora no clima
) ) canais de denuncias. sexual. organizacional.
Descumprimento das A . . . Prestagdo de servigo Danos a imagem da
L . Prezar pela eficiéncia no Comportamento incompativel com a Desconhecimento da . . . S . ~
11 obrigacdes funcionais conforme . 1 ~ C s e ineficiente e de baixa Institui¢do e ma prestagdo do
. servigo publico. fung@o. legislag@o, desidia. . . -
descricéo de cargos. qualidade. servigo publico.
4 . . . Ma-fé idores, ~ . Prejui jrio,
Descumprimento da jornada de | Promover a ética e as regras de | Abuso de posi¢do ou poder em favor de aie dos sgrwdqres Nao cumprimento da [ TeJulZ0 a0 erario dangs a
12 . . . monitoramento ineficiente ou . imagem institucional, piora
trabalho pelos servidores. conduta. interesses privados. . jornada de trabalho. . N
inadequado. no clima organizacional.
. . - Ma-fé dos servidores . . L
13 Actmulo ilecal de careo Impedir contratagdes irregulares | Abuso de posi¢do ou poder em favor de controles ineficientes c;u Descumprimento da Danos a imagem institucional,
& £0: e/ou ilegais. interesses privados. . legislagdo CF/Estatuto. piora no clima organizacional,
inadequados.
. ~ D imento Sumul .
Nepotismo na nomeagéo de . S o ~eSeUIp rlrcr)1en 0 Sumu a Danos a imagem da
. . Impedir contratagdes irregulares . Ma-fé do Gestor, controles Vinculante n°® 13, nomeagao oo
14 | cargo em comissdo e/ou funcdo AN Nepotismo. . . ) . . Instituicdo, demanda de
e/ou ilegais. ineficientes ou inadequados. | de servidores que ensejam o AN L
de confianca. ; sindicancias investigativas.
nepotismo.
Realizar o processamento dos Solicitagdo ou Recebimento de
Pagamentos indevidos na folha P . vantagens indevidas, utiliza¢do de Mudanga na legislacéo, Pagamentos indevidos ou ., .
~ pagamentos em conformidade I . . , Prejuizo ao erario, demanda
15 | de pagamento e na concessdo de recursos publicos em favor de desinteresse do servidor, ma- falhas nos processos de

beneficios.

com os dispositivos legais
vigentes.

interesses privados, pressdo interna ou
externa ilegal ou antiética.

fé.

pagamento.

de sindicancia investigativa.
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SETOR: PATRIMONIO/ALMOXARIFADO

DESCRICAO DO RISCO

OBJETIVO

RISCO PARA INTEGRIDADE

N° CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
16 Subtracio de bens piblicos Gestao eficiente do Patrimonio Utilizagdo dos recursos publicos em Controles ineficientes, ma-fé Desvios de bens plblicos Prejuizo ao erério, demanda de
§ P ) Publico. favor de interesses privados. do servidor. P ) sindicancia investigativa.
17 Utilizagdo do veiculo oficial Uso racional do Carro Oficial Utilizagdo dos recursos publicos em Controles ineficientes, ma-fé Aumento do Consumo de Prejuizo ao erario, demanda de
para fins pessoais. ) favor de interesses privados do servidor. combustiveis. sindicancia investigativa.
13 Subtracio de bens de consumo Gestao eficiente do Utilizagao dos recursos publicos em Fragilidade na gestdo do Auséncia de controles e/ou | Prejuizo ao erario, demanda de
¢ ) Almoxarifado. favor de interesses privados. almoxarifado, infraestrutura. normativos. sindicancia investigativa.
SETOR: DIARIAS
N° | DESCRICAO DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Perca do carater indenizatdrio Assegurar o interesse publico Recebimento de vantagens indevidas, Muj/zlzfgell?nl;og;;lzggg’ dr(r)l:l-fe Descumprimento da Danos & imagem da
19 da diaria, com intuito de no processo de concessdo de utilizag@o de recursos ptblicos em servidores e/ou g entes legislag@o e pagamentos Instituicdo re'ui§0 20 erério
complementagdo de renda. diarias. favor de interesses privados. politicos & indevidos. 40, pre) ’
~ . Recebimento de vantagens indevidas, Mudanga na 1englaQi1 0, ma-fé Descumprimento da
20 Instrugdo formal, em desacordo Padronizar o processo de e/ou desinformacdo dos

com a legislagdo vigente.

concessao de diarias.

utilizagdo de recursos publicos em

servidores e/ou agentes

legislagdo e pagamento

Danos a imagem da
Institui¢do, prejuizo ao erario.

favor de interesses privados. e indevidos.
politicos.

SETOR: TESOURARIA
N° | DESCRICAO DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA

Efetuar pagamentos em Garantir o atendimento das Pressdo interna ou externa ilegal ou L. . Falha no processo de Demanda de sindicancias de
21 desacordo com a legislagdo e " Ma-fé, interesses alheios. S

vigente fases da despesa publica. antiética. pagamentos responsabilizagéo.
Favorecer determinado Conflitos de interesses, utilizagao de Pagamentos antecipados a
Respeitar a ordem cronologica recursos publicos em favor de Ma-fé e/ou fragilidade na & P Demanda de sindicancias de

22 fornecedor na ordem

cronolégica de pagamentos.

dos pagamentos.

interesses privados, pressdo interna ou
externa ilegal ou antiética.

gestdo financeira.

fornecedores sem a devida
justificativa.

responsabilizacdo.
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SETOR: PROTOCOLO E DEMAIS SETORES

N° D]];: (S)CRI;IS%‘?)O OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Mau uso de informagdes GarantlAr 0.c0mp0nam§nto ctico, Comportamento incompativel com a Falta orientagdo em relagdo Contlitos internos, intrigas e Dfm‘.’sf‘ imagem da
23 . nos tramites de recebimento e ~ . A Institui¢do, demanda de
privilegiadas. ) . - A fungéo. aos preceitos da LGPD. maledicéncias. O
envio de informagdes do Orgao. sindicancias.
Vazamento de informagdes Garantir a confidencialidade das . ~ L Ma-fé, falta de capacitagdo, Exposi¢ao de dados de uso Dgn9s~a imagem da
24 . . ~ I L Vazamentos de informagdes sensiveis. . . . Institui¢do, demanda de
sensiveis. informagdes sensiveis no Orgao. auséncia de normativos. restrito. NSO
sindicancias.
SETOR: AUDITORIA
N° | DESCRICAO DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Sistema de Controles Internos Prop orcionar garantia razpayel Quebra de integridade, fraude, Auséncia ou falha dos Controles internos Prejuizo ao erario, Danos a
25 . . dos cumprimentos dos objetivos ~ . . .
ineficientes. LT corrupgao. controles internos. ineficientes. Imagem
organizacionais.
Baixo indice de implementacao Avaliar continuamente os Operagodes em desacordo com as thatlyldade d o Cargo de Recomendagdes nao Deﬁc1enc1a nos controles
26 N . . L . - Diregdo, desinteresse da internos, erros, fraudes e
das recomendagoes expedidas. controles internos do Orgéo. normas e procedimentos da Institui¢do. ~ acatadas. S - ~
Gestao. prejuizo a Administragdo.
SETOR: OUVIDORIA
. DESCRICAO
N DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Descumprimento da LAI
27 Produgido de resposta em Atender satisfatoriamente as Comportamento incompativel com a Desinteresse do servidor, falta | (Lein® 12.527/11) e Lei de Insatisfacio do usuario
desacordo com a LAI demandas da sociedade. fung@o. de capacitacdo. Protegdo ¢ Defesa dos ¢ ’
Usudrios (Lei n® 13.460/17).
Falta de divuleacio dos Descumprimento da LAI Auséncia de registros de
Desinformacao dos canais de | Fomentar o canal de comunicacéo . L . . gaga (Lein® 12.527/11) e Lei de denuncias de irregularidades
28 P . . o Baixa participagdo no controle social. canais de denuncia da - .
dentincias existentes. entre usuarios e a Instituicdo. S Protegdo e Defesa dos por parte dos servidores e
Ouvidoria. L. e L.
Usudrios (Lei n® 13.460/17). usuarios.
- - Descumprimento da LAI Danos a imagem da
Desatualizagdo das Manter um canal de comunicagio . , - . A . Lo n e
. ~ . . . Comportamento incompativel com a Desidia, desinteresse do (Lein® 12.527/11) e Lei de Institui¢do, insatisfagdo do
29 informagdes constantes na ativo e eficiente com os usuarios

Carta de Servigos.

do servico publico.

func@o.

servidor, falta de capacitagao.

Protegdo e Defesa dos
Usudrios (Lei n® 13.460/17).

usuario, possibilidade de
prejuizo financeiro ao
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Nao utilizagdo dos dados

Promover um sistema de

retroalimentag@o das informagdes

da Ouvidoria visando a melhoria
continua na Gestao.

Comportamento incompativel com a
fung@o.

Falta de aproveitamento dos
dados gerados pela Ouvidoria,
baixa participagdo dos
usudrios.

Desperdicio dos dados e
informagdes gerados pela
Ouvidoria.

usuario.

Estagnagdo dos processos e
falta da promogéo da
melhoria continua.

30 gerados da Ouvidoria para
aprimoramento de processos.
Falta de divulgacéo e
31 atualizagdo das informagdes

de transparéncia ativa da
Instituic¢ao.

Promover a transparéncia ativa e
0 acesso a informag@o.

Abuso de posigdo e/ou poder em favor
de interesses privados.

Auséncia de procedimento de
monitoramento da divulgacéo
das informagdes.

Descumprimento da LAI
(Lein® 12.527/11).

Penalidades por parte do
Controle Externo.

SETOR: CORREGEDORIA

DESCRICA
N° D (S)CRIS% OO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Dol de il Fal e cens
rﬁ embros dI:: comissio de Regulamentar o processo de Abuso de Posi¢ao ou Poder em favor de capacitagdo voltados a Vicios ou nulidade nos
32 oA responsabilizagdo (sindicancia e Interesse Privado, comportamento tematica PAD, auséncia de processos de Reversao de decisdes de PAD.
sindicancia e processo PN . . ~ ~ o
. . Lo PAD) no Orgéo. incompativel com a fungéo. regulamentagéo do processo responsabilizagdo.
administrativo disciplinar de responsabilizacio
PAD. P §a0-
Alegacao de desconhecimento Falta de eventos de
dgsqservi dores quanto aos Promover um programa de Abuso de Posi¢do ou Poder em favor de capacitagdo voltados a Vicios ou nulidade nos
33 quanto a capacitagdo interna e/ou externa Interesse Privado, comportamento tematica PAD, e desinteresse processos de Reversdo de decisdes de PAD.
seus deveres e possiveis p : . ~ - L RO
. de forma continua. incompativel com a fungéo. dos servidores na participagéo responsabilizagdo.
penalidades. L
de capacitagoes.
~ . N . . . iy Quebra de integridade por
Alegacdo de desconhecimento ”» . , Auséncia de incentivos a Descumprimento ao cédigo
. \ Promover a ética e as regras de Comportamento incompativel com a ~ . T e atos que atentam contra a
34 dos servidores quanto as ~ acdes relacionadas ao codigo de ética e normas de o
o conduta. fungéo. i o ética e normas de conduta
normas éticas e de conduta. de ética. conduta da Instituigdo. R
nstitucionais.
SETOR: ALTA ADMINISTRACAO
. DESCRICAO
N DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Nomear servidores em Garantir a eficiéncia das Abuso de Posi¢do ou Poder em favor de Abuso de Posigao, Auséncia de Avaliagdo de Preiuizo na prestacio do
35 | Comissdo, sem a competéncia | atividades por meio da gestao de Interesses Privados, comportamento Rotatividade continua dos Desempenho nas fungdes J b ¢
técnica necessaria do cargo. competéncia dos servidores.

incompativel com a fungéo.

cargos em comissio.

comissionadas.

servigo, prejuizo ao erario.
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SETOR: JURIDICO
N° D]])E (S)CRI;IS%‘?)O OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
. S Destacar a importancia do Mudangas na . Favorecimentos de terceiros
Esvaziar o papel juridico no S S ~ Dispensa do Parecer . .
36 L : assessoramento juridico nas Contratagdes irregulares. Regulamentagdes e s - nos processos administrativos
controle prévio de legalidade. ~ o Juridico nas contratacdes. S
contratagoes. Normativos internos. ¢ legislativos.
SETOR: CONTABILIDADE
. DESCRICAO
N DO RISCO OBJETIVO RISCO PARA INTEGRIDADE CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
Garantir a fidedignidade das Atividade incompativel com a fungéo, Ma—fe dos s?w1dqres, Agdes corretivas dos Prejuizo na prestagdo do
Erro e/ou fraude nas N - s monitoramento ineficiente ou A : T
37 ~ 1 demonstragdes contabeis do Abuso de Posigdo ou Poder em favor de . Orgéos de Controle Interno servi¢o, multas, prejuizo ao
demonstragdes contabeis. o . inadequado, falta de evento
Orgao. Interesses Privados.

de capacitacdo.

e Externo.

erario.

Lembre-se: Devido a <CAUSA>, podera acontecer <RISCO/EVENTO>, o que podera levar a <CONSEQUENCIA> impactando no <OBJETIVO> almejado.
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ANEXO II -ANALISE DE RISCO — MATRIZ 4X4

Impacto

Probabilidade

Alta

Média

Baixa

Muito baixa

Muito baixo Baixo Médio Alto

Risco Risco
Elevado Elevado
4x2 =8 (4x3=12)
. : ) Risco Risco
Risco Baixo
(351 = 3) Elevado Elevado
(4x3 =12)
Risco Baixo ElRel ::go
(2x1=2)
Risco Baixo  RiscoBaixo Risco Baixo

@ Apetite aorisco

(Ix=1 (=2 (13=3)

PROBABILIDADE

IMPACTO

Muito Baixa (1) — Evento extraordinario, baixissima possibilidade de o evento | Muito Baixo (1) — Consequéncias insignificantes, caso o evento ocorra, nao

OCOTITCT.

afeta os objetivos.

Baixa (2) — Evento casual, inesperado, existe historico de ocorréncia.

Baixo (2) — Pouco afeta os objetivos, consequéncias menores em processos €
atividades secundarias.

Média (3) — Evento esperado de frequéncia reduzida, historico parcialmente Médio (3) — Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo, consequéncias
conhecido. relevantes em processos e atividades secundarias.

Alta (4) — Evento usual de frequéncia habitual, historico amplamente Alta (4) — Torna improvavel o alcance do objetivo, consequéncias relevantes
conhecido. em processos e atividades prioritarias.
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ANALISE DE RISCO — GRAU DE EXPOSICAO

CLASSIFICACAO DA AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES:

SATISFATORIO: Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas, e embora passiveis de aperfeigopamento, mitigam o risco satisfatoriamente.
PASSIVEL DE MELHORIA: Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas nio contemplam todos os aspectos relevantes do risco, devido as
deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

INEXISTENTE: Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto ¢, nao funcionais.

SETOR: COMPRAS/ LICITACOES

AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID[}SX]I);ET%V;:IFEGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
1 Esp ?Clﬁ.car de fgrma excessiva o objeto da contratagdo visando 3 4 12 Controle prévio do departamento juridico e C.1. Satisfatorio
privilegiar terceiros.
2 Auséncia de critérios para a composi¢cdo da pesquisa de precos. 3 4 12 Controle prévio do departamento juridico e C.I. Passivel de Melhoria
3 g;lsspe:rfslzsde diversificagdo dos fornecedores nos processos de 4 4 16 Controle prévio do departamento juridico e C.I. Passivel de Melhoria
4 InsFrug:if) foqnal dos processos licitatérios em desacordo com as 2 4 8 Check List baseado Resolugdo n° 88 TCEMS Satisfatério
legislacdes vigentes.
SETOR: GESTOR E FISCAL DE CONTRATOS
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXID) MEDID%SXII):T%V;TE]%RIDADE CONTROLES
EXISTENTES
5 Conces.sao de favores e privilégios ilegais em razdo de parentesco 1 4 4 Capacitagéio Externa ¢ Interna Satisfatério
ou afinidade.
6 Fiscalizag@o ineficiente dos contratos administrativos firmados. 3 5 15 Elaboracdo POP / Capacitagdo Externa e Interna Passivel de Melhoria
7 Intermediac@o indevida nos processos de licitagdo. 3 4 12 Capacitacdo Externa e Interna Passivel de Melhoria
8 Recebimento de presentes. 1 5 5 Codigo de Etica / Codigo de Conduta Satisfatorio
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SETOR: RECURSOS HUMANOS

AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXID) MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
EXISTENTES
9 Falta de urbanidade e ética profissional de servidores. 2 4 8 Codigo de Etica / Codigo de Conduta Satisfatorio
10 | Assédio Moral e Assédio Sexual. 1 4 4 Codigo de Conduta / Ouvidoria Satisfatorio
11 ]d)eei?rlg(l)z rimento das obrigagdes funcionais conforme descri¢ao 2 4 8 Lei da Estrutura Administrativa Passivel de Melhoria
12 | Descumprimento da jornada de trabalho pelos servidores. 1 4 4 Controle de Frequéncia Ponto Eletronico Satisfatorio
13 | Acimulo ilegal de cargo. 1 4 4 Instru¢do Normativa de Atos de Pessoal Satisfatorio
14 i\loefg;;sgo na nomeagdo de cargo em comissio ¢/ou fungdo de 1 4 4 IN n° 01/2022 de Atos de Pessoal. Satisfatorio
15 Pagameptos indevidos na folha de pagamento ¢ na concessio de 2 4 8 Analise Mensal da folha de pagamento pelo C.1 Satisfatorio
beneficios.
SETOR: PATRIMONIO/ALMOXARIFADO
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXID) MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
EXISTENTES
16 | Subtracdo de bens publicos. 2 4 8 gelatorlo Semestrgl da Comissdo de Patrimonio e Satisfatorio
alanco Patrimonial
17 | Utilizagdo do veiculo oficial para fins pessoais. 3 4 12 IN 002/2020 / Orientagdo Técnica n® 001/2022 Satisfatorio
18 | Subtragdo de bens de consumo. 2 4 8 IN 003/2020 Passivel de Melhoria
SETOR: DIARIAS
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID[}SX]I);ET%V;,I]?EGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
19 Perca do car~ater indenizatorio da diaria, com intuito de 3 4 12 Resolugio 001/2022 Passivel de Melhoria
complementagdo de renda.
20 | Instrugdo formal, em desacordo com a legislagdo vigente. 2 2 4 Resolucdo 001/2022 / Analise mensal do C.1. Satisfatoria
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SETOR: TESOURARIA

AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXID) MEDID%;?;ZT?;TEEGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
21 | Efetuar pagamentos em desacordo com a legisla¢do vigente. 2 3 6 Contratagdo de Consultoria Contabil Satisfatorio
2 Favorecer determinado fornecedor na ordem cronologica de 1 1 1 Alteragdio no Sistema Quality Satisfatrio
pagamentos.
SETOR: PROTOCOLO
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID%;?;ZT?;TEEGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
23 | Ma uso de informagdes privilegiadas. 2 3 6 Capacitacao Interna e Externa Passivel de Melhoria
24 | Vazamento de informagdes sensiveis. 2 3 6 Capacitacao Interna e Externa Passivel de Melhoria
SETOR: AUDITORIA
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID‘?ZSXII);ZT%V;,IFEGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
25 | Sistema de Controles Internos ineficientes. 3 3 9 Avaliagao continua dos processos operacionais Passivel de Melhoria
2 Ba1x9 }ndlce de 1.mp!ementaqao das recomendagdes emitidas em 3 3 9 Acompanhamento da PAAI Passivel de Melhoria
relatorios de auditoria.
SETOR: OUVIDORIA
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID[}SX]I);ET%V;‘,IFEGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
Produgdo de resposta incompativel com as demandas dos ~ . , .
27 g . 2 3 6 Instrugdo Normativa 003/2019 Passivel de Melhoria
usudrios e em desacordo com a Lei.
Desconhecimento dos servidores e usuarios dos canais de Portal da Transparéncia / IN / Oficinas de o
28 S . 1 2 2 - Satisfatorio
dentincias existentes. Capacitacdo
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29 Desgtuahzac;ao das informagdes constantes na Carta de | 3 3 Portaria da Ouvidoria. Satisfatorio
Servigos.
30 Na(? utilizagao dos dados gerados da Ouvidoria para 2 3 6 Instru¢ao Normativa 003/2019 Passivel de Melhoria
aprimoramento de processos.
31 Falta de fi i lga.gao ¢ atuahZE.l(;El o das informagdes de 3 4 12 Plano Anual de Auditoria Interna. Satisfatorio
transparéncia ativa da Institui¢do.
SETOR: CORREGEDORIA
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID‘?ZSXII);ZT%V;;:EGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
32 Insuficiéncia de s¢ r\:ldores.cap aA01ta.d OS para atuar como 4 3 12 Capacitagdo Externa Passivel de Melhoria
membros de comissdo de sindicancia e processo ¢ PAD.
33 Alegagao de desconrhelementO. dos servidores quanto aos 2 3 6 Estatuto do Servidor / Cédigo de Etica Passivel de Melhoria
seus deveres e possiveis penalidades.
34 Alegaqa? d ¢ desconhecimento dos servidores quanto as 2 3 6 Cédigo de Etica / Codigo de Conduta Satisfatorio
normas éticas e de conduta.
SETOR: ALTA ADMINISTRACAO
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID‘?ESXII);ZT%V;;:EGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
35 Nomea'r S ervidores em Comissdo, sem a competéncia técnica 3 4 12 Lei da Estrutura Administrativa Passivel de Melhoria
necessaria do cargo.
SETOR: JURIDICO
AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXI) MEDID‘?ESXII);ZT%V;;:EGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
36 | Esvaziar o papel juridico no controle prévio de legalidade. 3 5 15 Lei da Estrutura Administrativa / Cdigo de Etica Satisfatorio

Cddigo de Conduta
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SETOR: CONTABILIDADE

AVALIACAO DOS
N° DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO (PXID) MEDID%SXII);ZT%V&TTI?EGSRIDADE CONTROLES
EXISTENTES
37 | Erro e/ou fraude nas demonstra¢des contabeis. 2 5 10 Lei da Estrutura Administrativa / Consultoria Satisfatoria

Externa
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1)

2)

4)

GESTAO DE RISCOS

ANEXO III - TRATAMENTO DE RISCOS

ACEITAR: a entidade decide ndo atuar em relagdo ao risco. A sua probabilidade e impacto sdo tdo baixos que ndo justificam a criagdo de controles para
mitigagdo, ou os controles existentes ja resguardam boa parte de suas consequéncias. E geralmente uma agdo escolhida para riscos com baixo impacto e
probabilidade.

TRANSFERIR: o risco possui probabilidade e impactos tdo altos que a organiza¢ao nao pode suportar e decide transferi-los a outra entidade.

MITIGAR: o 6rgdo/entidade decide atuar para reduzir a probabilidade e/ou impacto do risco, tornando-o menor ou mesmo removendo-o da lista dos
principais.

EVITAR: envolve alterar o processo visando a evitar a ocorréncia do risco.

SETOR: COMPRAS/ LICITACOES

N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL P(li;it‘%)o
(1) Capacitag@o externa / interna. (1) Diretor Adm/Financeiro
1 Especificar de forma excessiva o objeto da Miticar (2) Disponibilizagdo de recursos orgamentarios para os treinamentos. (2) Presidente
contratacdo visando privilegiar terceiros. & (3) Padronizagéo de especificagdes de TR’s mais comuns. (3) Juridico ¢ C.I.
(4) Publicagao do Plano Anual de Contratagdes. (4) Diretor Adm/Financeiro
(1) Capacitag@o externa / interna. (1) Diretor Adm/Financeiro
) Auséncia de critérios para a composicdo da Mitigar (2) Disponibilizagdo de recursos orgamentarios para os treinamentos. (2) Presidente
pesquisa de pregos. (3) Elaborar norma de Compras ¢ Pesquisa de Preco. (3) Juridico
(4) Padronizagdo de documento de instrugdo processual. (4) Juridico e C.I.
3 Auséncia de diversificagdo dos fornecedores Miticar (1) Elaborar norma de Compras para os processos de dispensas (1) Juridico
nos processos de Dispensas. & (2) Capacitagdo Externa / interna. (2) Diretor Adm/Financeiro
~ e (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
Instrucéo formal dos processos licitatorios em . L . . . .
4 desacordo com as legislagdes vigentes. Mitigar 2) Capamt.ac;a(j externa / interna. . N 2) Dlretgr Adm/Financeiro
(3) Padronizagdo de documentos de instrucdo processual. (3) Juridico e C.I.
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SETOR: GESTOR E FISCAL DE CONTRATOS

N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
5 Concessdo de favores e privilégios ilegais em Miticar (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema de Nepotismo. (1) Comissdo de Etica
razdo de parentesco ou afinidade. & (2) Capacitag@o externa / interna. (2) Diretor Adm/Financeiro
6 Fiscalizagdo  ineficiente = dos  contratos Miticar (1) Capacitagdo externa / interna. (1) Diretor Adm/Financeiro
administrativos firmados. & (2) Elaborar norma sobre competéncias do gestor e fiscal de contratos. (2) Juridico e C.I.
S ‘ (1) Consmenfmza{ os servidores sobre o tema mtegrlc}ade. (1) Comissio de Etica
Intermediagdo indevida nos processos de . (2) Padronizagdo de documentos de instrucdo processual de L1
7 L Mitigar . (2) Juridico e C.I.
licitago. fiscalizag@o de contrato. (3) Comissio de Btica
(3) Revisar o Codigo de Conduta (relagdo com fornecedores).
(1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comisséo de Etica
8 Recebimento de presentes. Mitigar (2) Capacitagao externa / interna. (2) Diretor Adm/Financeiro
(3) Revisar 0 Manual de Conduta (recebimento de brindes/presentes). (3) Comissdo de Etica
SETOR: RECURSOS HUMANOS
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
(1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. - o
F . " . (2) Informar sobre os Canais de Dentincias disponiveis. (1) Comlssap de Etica
alta de urbanidade e ética profissional de .. S . > > (2) Ouvidoria
9 d Mitigar (3) Fortalecer os principios e valores estabelecidos no Codigo de Etica, (3) Comissio de Etica
servidores. Estatuto dos Servidores e Manual de Conduta Etica. ] (4) Juridico / C.I
(4) Normatizar as competéncias e atuacdo da Comisséo de Etica. -
(1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
10 | Assédio Moral e Assédio Sexual. Mitigar (2) Informar sobre os Canais de Dentincias disponiveis. (2) Controle Interno
(3) Revisar 0 Manual de Conduta (assédio moral e assédio sexual). (3) Comisséo de Etica
. N . (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. N ..
11 Z?f:ﬁ?g::&tizﬁodgz C;Zrésgagoes funcionais Mitigar (2) Reforgar as penalidades previstas no Codigo de Etica / Estatuto do 83 ggﬁ;:igg gz Egzz
) Servidor.
12 Descumprimento da jornada de trabalho pelos Miticar (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
servidores. & (2) Fiscalizar o relatério individual de frequéncia PAAI (2) Controle Interno
| . . (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
13| Aciimulo ilegal de cargo. Mitigar (2) Fiscalizar o processo de nomeagéo. (2) Controle Interno
14 Nepotismo na nomeagdo de cargo em comissao .. (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
~ Mitigar . < -
e/ou funcdo de confiancga. (2) Fiscalizar o processo de nomeagdo de cargo em comissdo. (2) Controle Interno
15 Pagamentos indevidos na folha de pagamento e Miticar (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
na concessao de beneficios. & (2) Elaboracgdo dos Procedimentos Operacionais padrio. (2) Controle Interno
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SETOR: PATRIMONIO/ALMOXARIFADO

N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
(1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
16 | Subtragdo de bens publicos. Mitigar (2) Manutengao da base de dados dos patriménios atualizados. (2) Contabilidade
(3) Manutenc@o do controle de inventarios semestrais. (3) Comisséo de Patrimdnio
(1) Conscientizar os servidores/vereadores a respeito do tema . ..
e , . . ) . (1) Comissao de Etica
17 | Utilizagao do veiculo para fins pessoais. Mitigar integridade.
. . (2) Controle Interno
(2) Elaborar instrumentos de controles preventivos.
(1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
18 | Subtracio de bens de consumo Miticar (2) Manutengdo da base de dados do almoxarifado atualizados. (2) Contabilidade
¢ ) & (3) Manutengao dos controles de inventarios bimestrais. (3) Responsavel pelo
Almoxarifado
SETOR: DIARIAS
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
(1) Conscientizar os servidores/vereadores a respeito do tema (1) Comissio de Etica
Perca do carater indenizatorio da diaria, . integridade. .
19 .. - Mitigar o g - . L (2) Presidente
com intuito de complementag@o de renda. (2) Utilizar critérios objetivos no deferimento das didrias. . . .
.. L . N (3) Diretor Adm/Financeiro
(3) Controlar o limite de didrias concedidas por més.
20 Instrucdo formal em desacordo com a Miti (1) Elaboragdo de procedimentos operacionais padrio. (1) Controle interno
legislacdo vigente. thigar (2) Fiscalizar o atendimento das normas vigentes PAAIL (2) Controle interno
SETOR: TESOURARIA
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
21 Efetuar pagamentos em desacordo com a Miti (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissdo de Etica
1egisla(;2~10 Vigente. thgar (2) Normatizar a fungéo de tesouraria. (2) Juridico e Controle Interno
2 Favorecer determinado fornecedor na Miticar (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade. (1) Comissao de Etica
ordem Cronolégica de pagamentos. g (2) Normatizar a fungédo de tesouraria. (2) Juridico e Controle Interno
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SETOR: PROTOCOLO

N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
, . ~ o . (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade/LGPD. (1) Comissdo de Etica
23 | Md uso de informagdes privilegiadas. Mitigar (2) Capacitag@o interna/externa. (2) Diretor Adm/Finaceiro
24 | Vazamento de informacdes sensiveis Mitigar (1) Conscientizar os servidores a respeito do tema integridade/LGPD (1) Comissdo de Etica
¢ ) & (2) Capacitag@o interna/externa. (2) Diretor Adm/Financeiro
SETOR: AUDITORIA
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
. . . . (1) Elaboragdo dos Procedimentos Operacionais padrao. (1) Controle Interno
25 | Sistema de Controles Internos ineficientes. Mitigar (2) Normatizar a atividade de Auditoria. (2) Controle Interno
. oo . ~ (1) Fortalecer o comprometimento da Alta Diregdo e o engajamento
Baixo indice de implementagio  das . . N
~ . L . dos servidores no atendimento das recomendagdes exaradas. (1) Controle Interno
26 | recomendagdes emitidas em relatérios de Mitigar ) . ividade de Auditori 2 C )
auditoria. (2) Normatizar a atividade de Auditoria. (2) Controle Interno
SETOR: OUVIDORIA
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
Producao de resposta incompativel com as
27 | demandas dos usuarios ¢ em desacordo Mitigar (1) Atualizagdo da Normativa da Ouvidoria. (1) Controle Interno
com a Lei.
Desconhecimento  dos  servidores e (1) Conscientizar os servidores sobre a importancia dos Canais de (1) Controle Interno
28 | usuarios dos canais de denuncias Mitigar Dentincias (2) Controle Interno
existentes. (2) Elaborar campanhas sobre o Papel da Ouvidoria.
29 Desatualizacdo das informagodes constantes Mitioar (1) Atualizagdo da Carta de Servigos a cada dois anos. (1) Controle Interno
na Carta de Servigos. g (2) Monitoramento pela Comissdo de Transparéncia. (2) Comissdo de Transparéncia
Na tilizaca
30 O?l?/i dgrliézac?;rados a;ﬁﬁ;rarizrl?tios 32 Mitigar (1) Formalizagdo das atividades da Comissao de Transparéncia. (1) Juridico / Controle Interno

Processos.

(2) Monitoramento pela Comissao de Transparéncia.

(2) Comisséo de Transparéncia
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31 Faf}ta de~ lelallga(iraO N ?tua.lhzaq:.w dgs Miti (1) Formalizagdo das atividades da Comissao de Transparéncia (1) Juridico / Controle Interno
m O.rm.a(ioes ¢ fransparencia ativa da fhgar (2) Fiscalizagdo e monitoramento pela Comisséo de Transparéncia. (2) Comissao de Transparéncia
Institui¢do.
SETOR: CORREGEDORIA
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
Insuficiéncia de servidores capacitados . . L. . N ..
32 | para atuar como membros de comissao de Mitigar gils)tecrira):g::a;o(z:qs?:cf\gg?:i)erigz;iwelS de designacdo, para possiveis (1) Diretor Adm/Financeiro
sindicancia e processo ¢ PAD. ]
Alegacdo de  desconhecimento  dos N . - s
33 | servidores quanto aos seus deveres e Mitigar (1) Capacitagdes Internas sobre o tema Integridade. (1) Comissao de Etica
possiveis penalidades.
Alegagdo de  desconhecimento  dos (1) Capacitagdes Internas sobre o tema Integridade e sobre o Codigo de )
34 | servidores quanto as normas éticas e de Mitigar Conduta. (1) Comissdo de Etica
conduta.
SETOR: ALTA ADMINISTRACAO
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
35 NomearA SCIVI do.res em C 0 missdo, sem  a Mitigar (1) Elaborar uma politica de Recursos Humanos voltadas para a Gestdo (1) Diretor Adm/Financeiro
competéncia técnica necessaria do cargo. de Competéncias Controle Interno
SETOR: JURIDICO
N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
36 Esvaziar o papel juridico no controle prévio de Miticar (1) Conscientizar o Gestor sobre a importancia do papel juridico nas (1) Controle Interno
legalidade. & contratacdes
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SETOR: CONTABILIDADE

N° FATOR DE RISCO TRATAMENTO MEDIDAS DE TRATAMENTO RESPONSAVEL PRAZO
(dias)
. o Mitigar (1.) Capamtagao Controle Interno/Diretor Adm F 11.1ance1r0 para andlise (1) Diretor Adm/Financeiro
37 | Erro e/ou fraude nas demonstragdes contabeis. . e interpretacdo de Balangos e Balancetes Publicos; . . .
Transferir ~ . i (2) Diretor Adm/Financeiro
(2) Contratagéo de Consultoria Contéabil.
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GESTAO DE RISCOS

ANEXO IV — MATRIZ DE RESPONSABILIDADE

Alta Administracao

Promover uma cultura de integridade e conformidade com as leis e regulamentos vigentes;
Dispor de Recursos Orgcamentarios para um Programa de Capacitagdo Continuada;
Aderir e comprometer-se com as politicas do Programa de Integridade e Compliance.

Unidade Gestora de
Integridade

Implementar o Programa de Integridade e Compliance;
Monitorar o Programa de Integridade e Compliance;
Revisar e atualizar o Programa de Integridade e Compliance;

Diretoria Administrativa e
Financeira
(1° Linha de Defesa)

Assegurar que os riscos das atividades sob sua gestdo estejam devidamente identificados, controlados, monitorados e
mitigados;

Disseminar a cultura de riscos e controles, assegurando o cumprimento das normas internas e dos aspectos regulamentares,
zelando pela efetividade e integridade dos controles;

Acompanhar e informar tempestivamente as fraudes ou suspeitas de fraude a hierarquia (Presidente, Mesa Diretora, Juridico
e Controle Interno), para as providéncias cabiveis.

Juridico
(2° Linha de Defesa)

Assessorar os departamentos do 6rgao, em assunto de natureza juridica;
Emitir pareceres técnicos nos processos de licitacao;
Exercer func¢des de controles de riscos, supervisdo e fiscalizacdo das conformidades.

Controle Interno
(3° Linha de Defesa)

Avaliar e fiscalizar a gestdo financeira, orcamentaria, patrimonial e contabil,

Avaliar com a devida independéncia a eficacia e aderéncia aos processos de prevengdo e combate a fraude e a corrupgao;
Auditar periodicamente a adequacdo dos controles, dos processos e das contabiliza¢des devidas, avaliando e recomendando
melhorias voltadas a seguranga e prevencao a fraudes e corrupcao;

Monitorar operagdes em que haja suspeita de fraude e corrupgao;

Normatizar macro processos mais suscetiveis a fraude e corrupgao;

Elaborar procedimentos operacionais padrao;

Definir e atualizar periodicamente os critérios para selegéio de casos apresentados a Comissao de Etica;

Coordenar a Comissdo de Etica auxiliando na identificacio de causa-raiz das situacdes identificadas.
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e Representar o cidaddo perante a Administragdo Publica;
. e Identificar, controlar e monitorar os riscos das suas atividades;
Ouvidoria N S . A Dy
e Promover agdes de conscientizacao sobre a importancia e o papel da Ouvidoria;
e Fomentar o Canal de Denuncias para o publico interno e externo da instituicao;
e Disseminar a Cultura de Etica e da Integridade;
e Promover agdes de conscientizacao sobre ética e integridade;
- .. e Analisar situagdes que ensejam conflito de interesses;
Comissao de Etica .. ~ C
o e Investigar infra¢des de desvios éticos e de conduta;
(2° Linha de Defesa) . . L g L.
e Fortalecer os principios e valores estabelecidos no Codigo de Etica e de Conduta;
e Inibir uma cultura de impunidade;
e Promover capacitagdes internas direcionadas a cada departamento.
e Fiscalizar a publicacao efetiva dos atos administrativos do Legislativo Municipal,
e Orientar os departamentos sobre a obrigatoriedade da transparéncia dos processos publicos;
e Zelar pela prote¢ao dos dados publicados;
Comissao de Transparéncia e Promover agdes que assegurem a organizacao ¢ a publicacdo da legislacdo e atos internos do orgao (leis, regimento interno,
(2° Linha de Defesa) portarias, resolugdes, instru¢des normativas e afins);
e Garantir o atendimento da Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informagao;
e Promover agdes de conscientizagao sobre a LGPD;
e Avaliar as funcionalidades do Portal de Transparéncia e propor melhorias.
e Conhecer e comprometer-se com o Programa de Integridade;
e Informar prontamente a autoridade superior quaisquer solicitagdes improprias ou tentativas de extorsao por parte de agente
publico ou privado;
) e Informar prontamente a Comissdo de Etica, quaisquer suspeitas quanto a violagdo dos principios contidos no Codigo de
Servidores / Colaboradores p . . quaisq p q ¢ p P &
o Conduta e demais normativos;
(1° Linha de Defesa) .. . . C o . .
e Participar efetivamente das oficinas de conscientizagao voltadas para a gestao €tica e integridade;
e Participar do Programa de Capacitagdo Continuada;
e Contribuir na identificagdo, controle e monitoramento dos riscos das suas atividades;
e Agir conforme os principios e valores éticos, morais e legais previstos no Programa de Integridade.
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